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¿Violencia para hoy y para mañana?Fábula introductoria
Érase una vez un pastor que cuidaba de un rebaño. En él había ovejas 
de color claro y ovejas de color oscuro. El pastor también tenía un 
perro que cuidaba de las ovejas. Una noche, una de las ovejas de pelo 
claro recibió una herida, pero el pastor y el perro ignoraron el hecho, 
considerando que “eso pasaba en cualquier rebaño” porque las ovejas 
de pelo claro eran un poco más debiluchas y no sabían correr bien 
cuando jugaban entre ellas. La oveja de pelo claro, a partir de ese día, 
se quejaba de heridas de forma constante, pero siguieron ignorándola, 
alegando a que no tenían importancia y se curarían solas, pues a simple 
vista no se veía nada. 

El hecho se repetía y la oveja dejó de comer y siempre estaba sola. Pa-
sado un tiempo, la oveja desapareció y no la encontraron nunca más.

Muchas ovejas de color claro habían visto los hechos, pero ninguna ex-
plicaba nada ni se quejaba. Sólo una de ellas fue capaz de decir: “¡ojalá 
hubiera sido capaz de explicar lo que vi! Seguro que no habría desaparecido. 
Ella os avisó mil veces, pero sordo es aquel que no pretende oír”.

Las ovejas de color oscuro resultaron ser lobos disfrazados y también 
desaparecieron, pero aparecían de vez en cuando, en busca de alguien 
que quisiera “jugar” con ellas, no causando ningún temor en el pastor ni 
en el perro, pues siempre aparecían como ovejas que sólo querían jugar.

Ésta es la historia en la que el pastor es el director del centro, las ovejas 
de color oscuro son los lobos acosadores; el perro, el tutor o profesor; 
y las otras ovejas de color claro, el entorno. 

Una historia que sucede mucho más a menudo de lo que pretendemos 
ver. 

Permitidme explicar mi caso. Yo he sido víctima de bullying durante 
años. Durante ese tiempo, me insultaron, me excluyeron socialmente, 
me amenazaron en la puerta del colegio, me llegué a pelear solo contra 
unos cuantos; llegué a desconfi ar de todo y de todos, me ignoraron mis 
profesores. Mis padres, fundamentalmente, mi madre, quitaba impor-
tancia a los hechos como queriendo hacerme ver que no era tan serio, 
lo que me producía mucha rabia. Yo no sabía que mi madre (mi padre 
con ella) indagó, buscó, denunció, habló con la inspección y amenazó 
con una denuncia en el Juzgado y luchó una y otra vez por defenderme. 
Hubo un momento en que pensé quitarme de en medio como mejor 
solución para mi situación.

Mis amigos (que al fi nal demostraron no serlo tanto) me decían que era 
un cobarde y que debía relacionarme, y eso me irritaba aún más. ¿Qué 
podía hacer yo, sino defenderme?
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Aunque siento decir que mi recuerdo de esos “matones de poca monta” 
es de dolor, de sufrimiento y de rabia también. Alguno de ellos es tan 
impresentable hoy en día que sé con seguridad que acabará con graves 
secuelas, aún peor que las que me infringieron a mí.

Yo acabé por desconfi ar de todo y de todos y pienso con toda franqueza 
que los valores que tiene nuestra sociedad no van conmigo. Atacamos, 
ofendemos e insultamos por placer.

Los padres de los chicos que me acosaron, cuando pasan por mi lado, 
agachan la cabeza, incluso alguno era profesor del centro donde lo sufrí; 
pienso que hoy sienten vergüenza de lo que su hijo me hizo no sólo a 
mí, sino también a alguno más que incluso tuvo que dejar el centro y 
cambiar a otro donde también le perseguía.

Mi pregunta es ¿de qué sirve bajar la cabeza cuando no la asomamos 
para investigar y entender el problema?

La culpa es de todos menos de la víctima. Pero si se tuviera que meter 
un dedo en la llaga, serían los adultos los verdaderos culpables:

Padres que no se preocupan de sus hijos, a quienes incluso les gusta que 
su hijo sea el que domine, el fuerte; otros que, por exceso de trabajo, 
no escuchan y no le dan el cariño que necesita; incluso, algunos por ser 
demasiado permisivos con ellos. 

Profesores y adultos que incluso utilizan “motes” para dirigirse al 
menor, se ríen o le ignoran, al igual que sus compañeros. 

Sociedad, que propicia que el más fuerte sea el que domina, que el más 
violento sea el que triunfa.

Nos olvidamos a veces que castigar y ser severo es necesario, porque si 
a un niño no se le ponen límites le convertimos en un tirano y, un día 
podría llegar a ser un posible delincuente, aunque tampoco conviene 
ser excesivamente severo y duro, porque el efecto sería el mismo.

¿Por qué sucede ahora de una forma tan descontrolada? ¿Acaso antes 
no existía? ¿Qué hace que ahora se produzca tal gesto? ¿De quién es la 
culpa? ¿Cómo abordarlo? Este libro lo aborda con exquisita exposición y 
para conseguirlo, hemos pedido colaboración a expertos en el tema, te-
rapeutas, psiquiatras, psicólogos, asociaciones expertas en acoso escolar, 
profesores que se han implicado seriamente en el tema e instituciones 
que luchan por la defensa del menor.

Mi objetivo es que este libro ayude a otras personas que puedan sufrir 
una situación semejante a la que yo sufrí, a recuperarse, incluso a ser 
mejor persona y de mayor valía que antes de todo ello.
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A quién va dirigido este libro
Este libro es algo más que un libro divulgativo, es una denuncia 
social, es un halo de esperanza para otras víctimas, una informa-
ción de gran rigor para profesionales implicados; en defi nitiva, es 
una guía de utilización para abordar con seriedad y rigor el acoso 
escolar o bullying.

Por tanto, lo consideramos un manual de gran interés para:

- Víctimas.

- Familiares de las víctimas.

- Profesionales e instituciones.

- Educadores.

- La sociedad en general.

Convenciones generales
El libro está dividido en cuatro secciones:

PRIMERA PARTE: CENTRÁNDONOS.

¿Qué es el bullying? ¿Cómo se desarrolla? ¿Cuál es el perfi l de las 
personas que intervienen? y diferentes casos reales, algunos muy 
crueles y siempre dramáticos.

SEGUNDA PARTE: HERRAMIENTAS PARA ENFRENTARSE AL 
ACOSO ESCOLAR.

¿Qué pasos seguir tras una denuncia? Abordaje del acoso en profun-
didad realizado por maestros, asociaciones contra el acoso, ofi cina 
del defensor del menor, abogados o psicológos, asi como pautas 
para rehabilitar y  recuperar a las personas que han sufrido el acoso.

Una vez iniciado el libro, me di cuenta de que mi libro quedaba 
incompleto; mi visión podría ser subjetiva. Necesitaba la ayuda 
de expertos y de otros afectados que me apartoran una visión más 
amplia y profesional. Internet es un mundo maravilloso que me ha 
permitido contactar con los excelentes profesionales que seguidamen-
te se detallan. Desde estas líneas mi más sincero agradecimiento a 
todos ellos por su aportación totalmente desinteresada.

Eduardo Roldán
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TERCERA PARTE: EL CIBERBULLYING O CIBERACOSO.

Un estudio de las nuevas formas de acoso del siglo XXI con la entrada 
de las nuevas tecnologías, el ordenador, el móvil, Internet, etc.

CUARTA PARTE: LA PREVENCIÓN DEL ACOSO ESCOLAR

Prevenir las causas y evitar las consecuencias sería la auténtica opción 
de salida para erradicar esta lacra social. Concienciar a toda la sociedad 
sobre lo que debemos hacer como ciudadanos para evitar que nadie 
sufra situaciones de violencia injustifi cada derivada del acoso escolar 
y, lo que es peor, las secuelas que pueden “quedar de por vida”.
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Entrevista a Vicente Garrido, Doctor en Psi-
cología, Criminólogo y Escritor

1. Indique varias actuaciones que puede emprender la víctima 
para defenderse si sufre acoso escolar. 

En realidad la víctima sólo puede hacer dos cosas: Una es darse cuen-
ta de que está siendo objeto de violencia injusta, y comprender que no 
tiene responsabilidad en ello. La otra es explicar la situación a su tutor 
y a sus padres. También puede expresar a sus amigos lo que le sucede 
y afi rmar que no se va a quedar con los brazos cruzados.

2. ¿En qué fallan los educadores en casos de acoso escolar?

Los educadores desconocen en ocasiones lo que sucede en sus aulas 
y patios. Esto es normal, porque no pueden saberlo todo, pero debe-
rían tomar algunas medidas profi lácticas, tales como dar alguna char-
la específi ca sobre el problema, mostrar su disponibilidad a ayudar 
siempre que se les requiera y notifi car a los padres o a la dirección del 
instituto o tutor los casos que ellos puedan llegar a conocer. También 
deberían poder examinar la posibilidad de bullying cuando un alum-
no se comporta de modo desacostumbrado o cambia súbitamente su 
rendimiento en la escuela.

3. ¿En qué fallan las instituciones en casos de acoso escolar?

Muchos institutos carecen de programas específi cos para combatir el 
acoso. No vigilan los espacios donde tales conductas se dan y los 
alumnos no reciben información específi ca sobre ello. Tampoco co-
nocen si ese comportamiento se da con frecuencia o no en sus cen-
tros. Lo mejor que puede hacer un centro escolar es establecer como 
política de centro que allí existe la voluntad general de considerar ese 
comportamiento como inaceptable, y ayudar a crear un clima con-
trario al mismo entre los alumnos, mediante actividades específi cas 
transversales y extracurriculares.
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4. ¿En qué fallamos los padres en los casos de acoso escolar?

Muchos padres no informan a sus hijos de lo que es ese comporta-
miento y de que deben notifi carles de inmediato si resultan molestados 
más allá de las cosas normales y esporádicas. Tampoco les dicen que 
su actuación no es de cobardes o de perdedores, sino de chicos/as que 
no permiten que nadie les pisotee. Una mayor supervisión y atención 
ayudaría a solventar antes de que se agraven muchos de estos casos. 
Esto mismo podrían hacer los padres de los acosadores, puesto que 
éstos también tienen un grave problema. Acosar no es mejor que ser 
acosado, y tal acción se relaciona con el fracaso escolar y otras difi cul-
tades de comportamiento en la adolescencia.
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Entrevista a Joaquim Vilargunter, presidente 
de la asociación AVALC

1. Indique varias actuaciones que puede emprender la víctima para 
defenderse si sufre acoso escolar.

Pedir ayuda al profesor que le inspire más confi anza. Sin embargo son 
muchos los alumnos que no acuden a sus profesores en caso de sufrir 
acoso escolar, consideran a los profesores como simples transmisores 
de conocimientos en la clase  y en general incapaces de ofrecerles una 
ayuda efi caz en una situación de  violencia escolar. También si tiene 
hermanos mayores en el centro deben comunicárselo.

2. Indique tres actuaciones que podemos emprender los adultos 
para ayudar a denunciar el acoso escolar. 

Los profesores deben de intervenir a la primera señal de hostigamien-
to que perciban y poner la situación en conocimiento de la dirección 
de la escuela. Los padres por su parte si no reciben una respuesta 
adecuada por parte del centro deberían poner los hechos en cono-
cimiento: primero, de la Administración Educativa  y, si esta acción 
no es efi caz, presentar denuncia en la Fiscalía de menores. También 
pueden acudir al defensor del pueblo. 

3. ¿En qué fallan los educadores en casos de acoso escolar? 

Frecuentemente se identifi ca al profesor, especialmente el de secun-
daria, sólo como mero transmisor de conocimientos sobre una ma-
teria, sin presencia ni infl uencia en las situaciones que se presentan 
más allá de los límites del aula. También existe profesorado que no 
se entera o que no sabe cómo impedir esta violencia. Otros tienen 
tendencia a quitar hierro a las fricciones y agresiones que a veces se 
producen  presentándolas como hechos poco menos que inevitables 
entre compañeros ya que los alumnos  deben aprender a resolver sus 
propios problemas sin la intervención de los adultos. Estas conductas  
omisivas o permisivas desamparan a las víctimas y refuerzan la acti-
tud de los agresores  ya que las interpretan como un apoyo implícito. 
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4. ¿En qué fallan las instituciones en casos de acoso escolar? 

Tanto las escuelas públicas y privadas como la propia Administración 
Educativa, habitualmente tienden a minimizar los hechos  cuando no 
a negarlos, favoreciendo así las  situaciones de impunidad. Sus pro-
puestas para resolver el problema consisten, casi siempre, en proponer 
un traslado para la víctima  sin reparar el daño originado ni asumir 
su responsabilidad. En este caso es recomendable presentar denuncia 
directamente en la Fiscalía de menores. 

5. ¿En qué fallamos los padres en los casos de acoso escolar? 

Los padres no detectan el acoso en su fase incipiente en muchas oca-
siones porque no dedican el tiempo sufi ciente a sus hijos y ello por 
razones diversas como que  ambos trabajan a jornada completa o por 
pertenecer a una familia desestructurada.

En el caso de los niños acosadores también puede haber existido una 
excesiva permisividad que  puede llegar a convertirlos en déspotas. 
No enseñarles valores de igualdad y respeto mutuo y transmitirles 
sentimientos sexistas y racistas puede favorecer la aparición de un 
acosador escolar.

6. ¿Añadiría alguna refl exión sobre el acoso escolar?

En los casos de acoso escolar existen siempre tres elementos: el  acosa-
dor, el acosado  y el espectador pasivo. El papel de este último es muy 
importante, como también lo son por su parte los testigos “mudos” en 
los casos de acoso laboral, si éste adopta una posición aparentemente 
“neutral” lo que está favoreciendo es la impunidad del agresor que se 
ve reforzado e incrementa la debilidad de las víctimas ya que en éstas, 
se acentúa su sentimiento de culpabilidad al ver que su situación no 
merece ser defendida ni por sus compañeros ni por los profesores.
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